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Частичный возврат стоимости билетов и
пакетов на Лайм.Кассе

Частичный возврат любых (не зависимо от типа перерасчета) билетов и пакетов может
осуществлять пользователь с правами Кассир + Старший кассир + Управляющий\ либо
Администратор\ либо Владелец инсталляции. Подробнее о том как настраивать права по
ссылке.

Пользователь с правами Кассир + Старший кассир может осуществять возвраты билетов и
пакетов только с Типом перерасчета при возврате «Вручную».

Для осуществления частичного возврата на Лайм.Кассе необходимо справа в разделе Возврат
товара нажать кнопку «По карте» или «По чеку»
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Выберите позицию в чеке или по карте, которую необходимо вернуть, в окне сумма введите
необходимую сумму.

Нажмите кнопку возврат в правом нижнем углу. Дальнейшая процедура возврата не
отличается от возврата билетов по полной стоимости.

Таким же образом можно вернуть частично потраченные билеты (с базовым количеством более
1), а также частично потраченные пакеты.
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Базовая инструкция для кассира как работать с кассой Лайм

Создание билетов на несколько проходов
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