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Лайм Бот

Начало работы

Для начала работы необходимо авторизоваться в боте. Сначала вызвать команду /start из
контекстного меню или вручную прописав в поле ввода. Далее необходимо нажать на кнопку
«Отправить номер телефона» и поделиться своим номером телефона. Нельзя написать другой
номер телефона или делиться другим контактом. Если пользователь с таким номером
телефона есть в системе Лайм, то произойдет его авторизация и пользователю высветится
основное меню.
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Если пользователь не был найден, то начнется сценарий регистрации. После заполнения всех
предложенных полей, пользователь будет зарегистрирован и ему начислятся бонусы,
прописанные в настройках интеграции. Так же как и при авторизации дополнительно
высветится основное меню
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Основное меню
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Купить/пополнить

Данная страница предназначена для пополнения счета, покупки и просмотра билетов.
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Пополнение счета

Данная страница предназначена для пополнения счета. Суммы пополнения берутся из
интеграции. После выбора нужной суммы будет предложен выбор процессинга. После
перехода на онлайн эквайринг и успешной оплаты, счет будет пополнен. При возвращении в
главное меню, вы увидите обновленный счет.
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Купить билет

При нажатии на кнопку «Купить билет» будет открыт настроенный виджет и автоматически
будет вставлен код карты.
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Просмотреть купленные билеты

На данной странице можно просматривать активные билеты пользователя. На скриншоте
виден купленный на виджете билет.
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Просмотреть историю транзакций

Данная страница предназначена для просмотра последних 10 транзакций пользователя. На
скриншоте видны транзакции пополнения счета и покупки билета.
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Мои данные

Данная страница предназначена для просмотра и редактирования данных пользователя.

https://wiki.lime-it.ru/lib/exe/detail.php/public/doc/img_1424.png?id=public%3Adoc%3Alime-messenger-bot


Last update: 09:41 31/03/2026 public:doc:lime-messenger-bot https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/lime-messenger-bot

https://wiki.lime-it.ru/ Printed on 12:43 26/05/2026

Редактировать личные данные

На данной странице можно отредактировать личные данные. После успешного их изменения в
главном меню можно сразу увидеть эти изменения. Для наглядности поменяем фамилию
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пользователя.
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