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Отмена транзакции на автокассе

Откройте режим администратора (необходимо 7 раз кликнуть на логотипе «Лайм» в
правом нижнем углу приложения, после чего ввести пин код, заданный во время
настройки).

Нажать кнопку «Перети в сервисную панель».

Нажать кнопку отменить оплату.
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Приложите к считывателю карту, выданную сотруднику с правами «Управляющего» или
«Администратора».

Ввести сумму для возврата.
Выбрать процессинг для возврата.
Приложить карту клиента к пинпаду.

Сумма возвращена на карту клиента. Отмена транзакции отобразиться в отчете "Отмены
транзакций эквайринга".

Настройка автокассы

public, doc
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