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Описание настройки и работы проката

Настройка проката на сайте

1. Для начала необходимо создать инвентарь. Описание тут.

2. В настройке кассы нужно обозначить диапазон ячеек, в которых будет хранится залог.
Например: от 1 до 14 для одной кассы, от 15 до 29 для другой кассы.

3. Добавьте типы хранимых залогов. Данные типы будут отображены в кассе для кассира
при взятии залога.

4. Есть возможность возвращать залог с места прокатчика, а не в кассе. Это можно будет
сделать если нет долгов на карте.

Данная настройка находится в редактировании инсталляции.

Параметры инсталляции → Редактирование

https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/inventar
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Работа проката

1. Взять залог в кассе. Как взять залог

На месте прокатчика отражается информация о клиенте:

1) ФИО,

2) Номер карты,

3) Залог (тип залога и комментарий к нему),

4) Билеты, имеющиеся на карте

5) Счета, имеющиеся на карте.

Есть функция для склада «Показать доступные». Она оставляет только тот инвентарь,
который сможет оплатить посетитель.

2. Выдать инвентарь в месте прокатчика.

I. Приложите карту к считывателю.

II. Когда откроется информация о клиенте:

1) Выбрать товар на складе.

2) Нажать «Готово».

https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/bazovaja_instrukcija_dlja_kassira#kak_vzjat_zalog
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3. Сдать инвентарь.

I. Приложите карту к считывателю.
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II. Когда откроется информация о клиенте:

1) Выберете инвентарь, который возвращает посетитель.

1.1) Сдать все - возможность вернуть сразу весь инвентарь, который есть у посетителя, не
выбирай каждый отдельно.

2) Нажмите "Готово".
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4. Верните залог посетителю в кассе.

Как взять залог

4.1. Если в настройках инсталляции поставлена галочка «Требовать хранимый залог в
прокате» то, если у посетителя нет долгов, то можно вернуть залог. Вы увидите такое окно.
Нажмите Вернуть.

https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/bazovaja_instrukcija_dlja_kassira#kak_vernut_zalog
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