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Подготовка к подключению терминалов
Vendotek

На объекте потребуется обеспечить статический (белый)
ip-адрес сервера, доступ к серверу по TCP портам 80 и
443, а также стабильное интернет соединение на
сервере (Ethernet).

Vendotek - терминал безналичной оплаты. Терминал может принимать оплату банковскими
картами и(или) картами парка (на карту зачисляется депозит или билет). При прикладывании
карты, терминал осуществляет проверку права прохода (наличие билета, депозита или
денежных средств), после чего выводит сообщение о разрешении/запрете прохода.

Демонстрация работы терминалов Vendotek.

Лайм поддерживает интеграцию с моделями Vendotek V3 протокол VTK и Vendotek VL
протокол HashPos:
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5 шагов для подключения терминала с функцией приема банковских карт:

Заключить договор с банком1.
Обеспечить наличие связи2.
Подключить фискализацию (АТОЛ-Онлайн)3.
Установить терминал и подключить по поддерживаемому протоколу vendotek (зависит от4.

https://wiki.lime-it.ru/lib/exe/detail.php/public/doc/vendotek/vendo.png?id=public%3Adoc%3Avendotek%3Avendotek_podgotovka
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аппарата)
Активировать личный кабинет5.

Если прием банковских карт не планируется, достаточно обеспечить наличие связи, а также
установить и подключить терминал. То есть договор с банком, фискализация и личный кабинет
при такой схеме не требуются.

1. Обращение в банк

Для приема безналичных платежей на вендинговом оборудовании по картам, смартфонам и QR
необходимо заключение договора с Банком. Для выбора оптимальных условий требуется иметь
несколько вариантов, то есть возможностей заключения договора с различными банками. При
этом денежные средства должны перечисляться на счет в Банке клиента.

Поддерживаемые банки эквайеры:

«СБЕР» (прямое подключение, беспроблемная настройка, доступен для Vendotek V3/VL);

Также возможно подключение через другие банки, однако основную коммуникацию с банком
по настройке и передаче ключей необходимо будет выполнять самостоятельно:

«Газпромбанк» (подключение терминалов Vendotek V3/VL);
«ВТБ» через компанию Positron (подключение терминалов Vendotek V3/VL). Позитрон
также работает на территории Крыма;
«Русский Стандарт» (подключение терминалов Vendotek V3/VL);
«Финстар Банк» (подключение терминалов Vendotek V3/VL);
«ЭнергоТрансБанк» (подключение терминалов Vendotek V3). «ЭнергоТрансБанк»
работает на территории Москвы, Санкт-Петербурга, Калининграда;
«РНКБ» (подключение терминалов Vendotek Vendotek V3/VL). «РНКБ» работает на
территории Крыма;
«Т-Банк», «ВТБ» и «ПромСвязьБанк» через ВПП («Ваш Платежный Проводник»)
(подключение терминалов Vendotek Vendotek V3/VL);

2. Установка связи

Подключить вендотек можно тремя способами: СИМ-карта (для V3), Wi-Fi (для V3/VL), кабель
Ethernet (для V3/VL). При этом лучше и стабильнее подключение именно через кабель
Ethernet!

Главное - обеспечить хорошее соединение. В случае локального сервера, связь с интернетом
не обязательна, достаточно будет связи внутри локальной сети (для V3, если не используется
банковская карта).

3. Подключение фискализации

Согласно действующему законодательству, требуется передача данных о продажах через
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точки обслуживания в Федеральную Налоговую Службу. Для соответствия требованиям 54-ФЗ
терминал для вендинга должен обеспечивать фискализацию. Например, VENDOTEK может
быть подключен к облачной онлайн-кассе.

Настройка фискализации терминала Vendotek V3 АТОЛ-Онлайн

Для оплаты банковской картой на Vendotek VL, клиенту
необходимо заключить договор с банком. Инструкция по
настройке АТОЛ-Онлайн

Возможны два варианта:

Для V3

Зарегистрироваться в Личном Кабинете1.
(далее - ЛК) АТОЛ-Онлайн;
В ЛК АТОЛ-Онлайн сформировать2.
(присоединить) договор;
Арендовать кассу в ЛК АТОЛ-Онлайн;3.
Создать автоматы в ЛК АТОЛ-Онлайн;4.
Выполнить настройки в ЛК VMP - в5.
разделе Profile каждого терминала
необходимо заполнить следующие
поля:

Inventory ID - заводской номер
вендингового автомата;
Address - адрес расчетов (юридический
адрес);
City - место расчетов (адрес места
нахождения аппарата);
Timezone - часовой пояс.

Передать файл интегратора из ЛК АТОЛ-
Онлайн, в тех.поддержку Лайм, содержащий:

ИНН организации, от которой
заключался договор с АТОЛ-Онлайн,
логин и пароль для кассы,
серийные номера терминалов Vendotek
с указанием к какой кассе какой
терминал подключается (в случае
использования нескольких касс);
для каждой из касс указать версию
ФФД - 1.05 или 1.2;
в каком протоколе работает/ют
аппарат/ы: MDB или HasPOS holding;

Для VL

Передать файл интегратора из ЛК АТОЛ-
Онлайн, в тех.поддержку Лайм, содержащий:

ИНН организации, от которой
заключался договор с АТОЛ-Онлайн,
логин и пароль для кассы,
серийные номера терминалов Vendotek
с указанием к какой кассе какой
терминал подключается (в случае
использования нескольких касс);
для каждой из касс указать версию
ФФД - 1.05 или 1.2;
в каком протоколе работает/ют
аппарат/ы: MDB или HasPOS holding;

https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/hw/printers/atol-online
https://wiki.lime-it.ru/doku.php/public/doc/hw/printers/atol-online
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Конфигурация будет загружена в терминал по Ethernet автоматически (при наличии
доступа в сеть на терминале). После загрузки конфигурации терминал готов к работе с
облачной кассой.

Для заливки ключей от банка, банку необходимо
отправить заявку в терминальные технологии с S/N
терминала и ключами, мы так же отправляем заявку
терминальным технологиям на заливку прошивки и
банковских ключей.

4. Размещение и подключение терминала

Для подключения Vendotek необходимо:

Подача питания на Vendotek (12В-24В) от щита (кабель питания - 2х0.75мм2, марки ШВВП
или ПВС. Если длина линии превышает 25м, следует использовать кабель большим
сечением 2х1.5мм2).
Подача на Vendotek Ethernet кабеля для связи с сервером.
Подача кабеля управление для управления турникетом/аппаратом.

5. Активация личного кабинета

Активация ЛК требуется для фискализации Vendotek V3. Клиент предоставляет почту, на
которую будет сформирована заявка на создание ЛК, а позднее будет отправлено письмо для
активации.

Демонстрация работы

Для нового протокола HashPos реализована поддержка выведения на экран ДО шести кнопок
выбора тарифов, а также поддержка безналичного расчета банковской картой. Для
банковской карты тоже можно настроить выбор тарифов.

Если на карту парка записано несколько тарифов, то после прикладывания карты, будут
отображены кнопки выбора тарифов.

В случае, если на карту парка записан только один тариф, то списание произойдет без вывода
кнопок выбора тарифов. Также можно настроить автопродажу тарифов, в таком случае гость
пополняет депозитный счет и после прикладывания карты на экране будут отображены
доступные для списания тарифы на выбор.

Работа терминала Vendotek VL при прикладывании карты парка (без выбора тарифов):

video_2025-01-20_16-26-57.mp4

https://wiki.lime-it.ru/lib/exe/detail.php/dev/doc/vendotek_parkcard.jpg?id=public%3Adoc%3Avendotek%3Avendotek_podgotovka
https://wiki.lime-it.ru/lib/exe/fetch.php/public/doc/vendotek/video_2025-01-20_16-26-57.mp4
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Работа терминала Vendotek VL при прикладывании банковской карты (с выбором тарифов):

video_2025-01-20_13-07-33.mp4

На терминалах Vendotek V3 можно выводить до 2х тарифов:

Для оплаты необходимо выбрать тариф, нажав на одну из кнопок. На терминале отобразится
экран ожидания оплаты:

https://wiki.lime-it.ru/lib/exe/fetch.php/public/doc/vendotek/video_2025-01-20_13-07-33.mp4
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Далее необходимо приложить банковскую карту или карту парка к терминалу.

Если приложена карта парка, то необходимая сумма спишется с депозита.

Если приложена банковская карта, то запрос будет отправлен терминалом к банку и, если
оплата успешна, то на экране отобразится QR-код с содержанием чека, который клиент может
отсканировать с помощью телефона. QR-код содержит основную информацию о продаже.
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Также можно отредактировать текст кнопок выбора тарифов на экране Vendotek. Можно
добавлять/убирать название приобретаемого товара или услуги, процессинг, сумму, добавлять
свой текст (например добавить «руб.» после суммы).
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